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        <CIVILITÉ> <NOM> <PRÉNOM> 
        <ADRESSE 1> 
        <ADRESSE 2> 
        <CP>  <VILLE> 
 
 
 
N/ Réf :       Le, 
 
Objet :   Constat de non conformité 
   Dossier n° 
 
Lettre recommandée avec A.R. 
 
 
Cher (e) client (e), 
 
Nous vous avons adressé le …. / …. / …. un courrier relatant la non conformité de votre 
installation. 
 
Sauf erreur de notre part, nous n’avons à ce jour reçu aucune réponse de votre part. 
 
Compte tenu du risque, nous vous remercions de bien vouloir nous confirmer rapidement la suite 
que vous comptez donner à ce courrier. 
 
Dans l’attente de vous lire, nous vous prions d’agréer, Cher (e) client (e), l’expression de nos 
salutations les meilleures. 
 
 
 
 
 
        Nom – Prénom  
        Responsable d’Agence 
        Téléphone 

A imprimer sur 
une tête de 

lettre 


